
LUMANJANG 
PROSEDUR 

KABUPATEN 

STANDAR PELAYANAN UNIT PENGADUAN MASYARAKAT 
DESA RANUBEDALI KECAMATAN RANUYOSO 

BAGIAN 
HUKUM & 

HUMAS 

Masyarakat Sub Bagian Konfirmasi dan 
Humas penyelesaian komplain 

Pengarsipan & 
rencana tindak lanjut 

Penyampaan 
Tanggapan 

Distribusi Ke 
Bidang Terkait 

ranubedali-ranuyoso.lumajang.go.id/index.php/first desaranubedali@gmail.co 
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